por el uso de la misma oficina
‘ hf ~ *nterés: tener una oficina propia, que no se comparta con la
 vicedirectora.
*Necesidad: que identifiquen un lugar de la escuela donde
~ pueda funcionar la vicedireccion.

{Por qué hipotetizar? Porque cada hipétesis requiere de la bus-
queda de diferente informacion. A medida que se obtengan respues-
tas, se podra desechar la hipdtesis o aceptarla. En el primer caso, si
la desecho, pasaré a la segunda de las hipdtesis e indagaré para obte-
ner mayor informacion. Cabe recordar que las preguntas tienen que
‘generar respuestas por parte de las personas involucradas en el con-
flicto. Y esas respuestas deben ayudamos a reflexionar acerca de la
situacion planteada desde un lugar diferente del acostumbrado, a los

{ fines de encontrar sus reales intereses. Por medio de esas preguntas
el nosotros, como supervisores, podremos ausiliar a las personas invo-
g Al lucradas en el conflicto a salir de sus posiciones rigidas acerca de lo
< - que opinan del hecho, del otro y de las posibles soluciones.

rtante considerar que, cuando la conversacién es entre dos, y el otro
uy indignado, si su discurso es mas o menos claro, no se parafra-
Se parafrasea internamente, respondiendo sin tener en cuenta
negativas, sino sélo lo descriptivo.

enojado es uno mismo, vale la pena autoparafrasearse antes de
ra, podran entender mejor sus intereses necesidades.

segan dijim

os ant

delinear las futuras actividade
convivendia escolar. Retomaremos ah
cémo incluirfan este tema en la p

£l supenvisor escolar recuerda.
o que No Me gusta que me hagan er
cada uno de nuestros colegas n

e
=,

Trastienda: por
han dicho. Es ento
grupo, retoma esas fras

—Nos han dicho,
falten el respeto, que no ¢
prendido lo que nos relata
sentan lo que no les gust

Por ejemplo: équé que
respeto’? Porque si se
mos que aclararles que, a
sin anteojos, NO recoNOCe
metro de distancia. En ¢
tacto y no dan a con
lugar a un futuro confli
consecuenteme!

el tiempo

La actividad nos perm
&l valor seleccionado en
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antes de ese grupo, en esa escuela y en esa comunidad de
nsideren necesarios implementar; luego, por acuerdo acerca de |
as conductas que representen dichos valores; finalmente, esos

pertenencfa :
as acciones

conclusiones y nuevos in

Después del andlisis rea

‘ ; . valores cop. do acerca del rol del sup
sensuados en conductas sistematizadas y aceptadas por el grupo a las que se pelCeleillee T 3
refieren se convertirén en normas. ffaos de 12 MEIEEY fascgl?r
Por ejemplo: entre cinco directivos de |a region, elegimos por consensg la del supenvisor, STCHEEE
!

solidaridad como valor para trabajar. Juan, uno de los directivos, considerg que e|emeptos’de7 la dinemicaEiER

es solidario el estudiante que ayuda a un compariero durante una prueba, a caicte e i o
I e ! $ | - |

pesar de saber que si lo descubren no le per Y acompanados por sus sup

mitirdn terminar su evaluacién i iaci6
ademads, quedara desaprobado. d T e

ici irecti G rmularse el n
Alicia, otro directivo, supone como més solidario al estudiante que, semanas g d7° SRSl ,
previas al examen, fuera del horario escolar, le explica a su compariero los con- coi .
tenidos de la futura prueba Estamos convencidos de que el
i i ] ; P ipos de conduccidn transfie
i Mientras que, para Alberto, la accién solidaria se representa en el comparie- g1 cdtipe :

mediadores al cuerpo directivo, rest

r0 que respeta la normativa elaborada en el aula entre todos los comparieros, habilidades sociales y taloreaER
a

en la que se menciona que no se debe mentir ni transgredir la norma. Y que ;
; . : : e d cuales educar a los alumnos del siglo .
Justamente para hacerla respetar, informa acerca del estudiante que, durante la . e

, 3 En este camino de formacién de
prueba, se estd copiando.

modelo comunicacional y de resolucion

Otro ejemplo: con otros cuatro directivos, elegimos por consenso el valor de .
modelo en la escuela. Los directivos tra

la reparacion ante hechos de transgresion a la norma, consensuado previamen- ] ,
= docentes, quienes a su vez, lo
te entre el grupo de pares, directivos y el docente. , 0
i ; e & alumnos. Durante este proceso,
Uno de ellos, Pablo, considera que, ante la rotura de un vidrio por un pelo- q ) &
Sl d b " e 0s a reflexionar durante el misr
fazn, cerrespon € que el estudiante pague aquello que romp s - rencias personales irresoluble
- Paulina sostiene que, ante ese hecho, debe suspenderse el juego de pelota T
1 los recreos; y el estudiante en cuestion debe ser quien difunda la reformu- '
' de rma: ‘Ahora no se puede jugar més a la pelota”.
entras que para Aldo, una asamblea de alumnos y docentes deberia refle-
13l es la medida que habria de implementarse.

- Trastienda: en principio, deberfan ponerse de acuerdo :os\
ace e cuéles son los valores y las acciones que eﬁs
1pre coin ra ello, les serd de

s men anterioridad,

» ]
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ue, en el transcurso de los prg-
ada escuela pongan en préc-

Acuanp, Andrew (2007): Cémo utiliza
las organizaciones. Buenos Aires:
FERNANDEZ LONGO, Enrique (1992): Tode

Negociacion colaborativa. Un camb
Gvirtz, Silvina y Marfa Eugenia PODESTA (2

escuela. Buenos Aires: Cranica.
HichTon Elena y Gladys Awarez (19
Buenos Aires: ADHOC.
Laakg, Julio César (2007): La revolt

Lewkowicz, Ignacio (2004): Pensar
dez. Buenos Aires: Paidos.

Prawpa, Ana (2008): Mediacion esc

Reporm, Josep (2004): Cémo an:
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Bloque 2: Las herram
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La escuela actual y el cont

Son muchos los desafios que enfrenta la

de mucha complejidad; otros, de much
siempre. En este capitulo, analizaremos.
requiere atencion por parte del sistema edu
particular, y se refiere a la necesidad de re
des que representan los alumnos en u
réconocer estas diversidades, sino que
jo concreto tanto en los niveles de-
€0 en el interior de cada escuela, de
Gimeno Sacristén (2000) sefial
toma de decisiones, tanto polfic
Necesario acordar lo que se conside
do estrategias diferenciadoras, lo
Pensar en una escuela que
tado a la diversidad implica
Ocentes, en sus experienc

W, LiEN
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encarar el trabajo con cada uno de ellos,
nfoque desde la escuela y el aula, centrando
ctor dave para llevar adelante estas ideas
reflexion conceptual y la puesta en practi-

sjo en las aulas heterogéneas.
98) plantean: "... la heterogeneidad es un rasgg
po humano, y sobre la riqueza de las dlferen-

'fogeneidad de los destinatarios de la escuela”
Idad s producen en la sociedad; y la escuela hainten-

ladas, -0 ha procurado compensarlas a través de dlstmtos
a intencién es que la escuela acepte, respete, valore Io
un aula heterogénea en la que

Imnos, ya sea que presenten dificultades o que se desta-
gresar y obtener resultados a la medida de su potencial
ltl#o omo personal y social. El reconocimiento del

a ser dn‘erentes no se contrapone ala fun-

adiccion alguna entre el respeto al indivi-
s necesidades colectivas de la sociedad

erizan este enfoque:
desarmollo de un estudiante auténomo con
nocer sus modos de aprender, Sus
de su aprendizaje.

entro de una gama de activida- .

« Las aulas heterogén

interaccion enriquecedora
abierto que requiere un inte

cion sélo pueden realizarse a part[r

prometida, de la cual son parte el persor

padres y los diferentes actores de la
en forma solitaria, adopte este enfc
se necesitan politicas que sostenge
Este enfoque considera los apo
todos tienen las mismas pers
Leontiev Vygotsky, Howard Gara
Kohlberg, Robert Klabin, Carlee«
y José Gimeno Sacristan, entre

Un grupo escolar hetero
duos que se diferencia un
des se cruzan entre s
culturas, origenes, rel
n-e‘s,, intereses, ritmos
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3

este capitulo nos interesa focalizar el trabajo en la escuela y en gf

Ita importante sefialar la necesidad de conocer categorfas, comp |ag

ala Camilloni, para poder abordar el trabajo en el aula y brindarles a los

s diferentes textos, investigaciones para ser leidos conjuntamente, agf

tercambiar experiencias con otras escuelas de manera presencial o virtua|,

Diversificar no significa una clase diferente para cada alumno, pero sf, posi-

itar a los estudiantes el que puedan optar, tras presentarles tareas dirigidas

n diversos estilos de aprendizaje, tipos de inteligencia, intereses, culturas

niveles de pensamiento y de logros. '

“Una consideracion crucial para todo docente que planifique la diferencia-

cién son las opciones que va a ofrecer al alumno. Este acto de elegir que ofre-

J’;&e la diferenciacion ilustra una fase vital del proceso de autonomia como
lumno y como persona” (O'Brien y Guiney, 2003: 79).

~ Gairin Sallan (1998); Jiménez Martinez y Vila Sufié (1999), y Zabalza (1998)
identificado algunas condiciones necesarias para considerar los aspectos
anizativos de una escuela enfocada en'y para la diversidad, para todos y cada

) de sus alumnos. Compartimos una sintesis de estas condiciones necesarias:

- Capacidad de la propia estructura curricular planteada en cada centro

- educativo para permitir la diversificacion de la oferta formativa de acuer-
do a las caracteristicas del alumnado.

eracion del compromiso individual en la respuesta a la diversidad,

: |a implicacién del centro en su totalidad y la creacién de

nismos institucionales (modificaciones organizativas, proce-

de centros, adquisicién de recursos, desarrollo de inicia-

¥ . |a atencién a la diversidad, etcétera) que incorporen

‘fierente y normal a la vida del centro.
grantes de saber vivir en

para avanzar sobi ,.
nes que se pueden ident
dichas tensiones en forma c
. (Qué diferencias va
bajar en el aula a partir de e
- {Cémo vamos a considerar
particulares?
» ({Coémo ensenar a los alul
- (Ensefar todo a todos?
- (ComMo ofrecer mas autonol

Y recursos.

* Flexibilizar el uso de

* Propiciar el trabajo

* Dar oportunidades para
monitoreen, regulerL \

* Crear situaciones de
docentes de condi
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ste concepto porque entendemos que la escuela entera es un
_ rendizaje. Una buena parte de los aprendizajes que ocurren en |3
a no se realizan en una sola direccion, sino en mdltiples a través de
cién cotidiana entre todos sus actores. Se aprende, por ejemplo, en fa

incluye:
= La organizacion del espacio en el aula y fuera de ella: es posible planificar
el uso de una variedad de espacios de trabajo, utilizando el aula y todo lo dis-
~ ponible en ella, como los rincones de trabajo, la exhibicién de trabajos en los
murales de las paredes; pero también, los espacios comunes en la escuela,
como pasillos, patios, aulas de otros grados. Podemos convertir la escuela en
un espacio integrador de recursos visuales y verbales, que estimulen el apren-
dizaje desde enfoques diferentes, que despierten el interés, la curiosidad y la
motivacion.
= El clima del aula: en términos de estimular el trabajo auténomo, asf como
el trabajo compartido y los modos de comunicacion con otros. Los vincu-
los entre los docentes y los alumnos, que deberan establecerse sobre una
base de confianza, de reconocimiento de las posibilidades individuales, de
la capacidad para elegir, tomar decisiones y ser responsable por el trabajo.
« Las tareas que los alumnos llevan a cabo: algunas obligatorias y comunes
para todos los alumnos, y ofras electivas. Algunas seran para abordar de
manera individual, otras en parejas, en pequefios grupos o con el grupo
total.
» Las consignas de trabajo que el docente les propone a sus alumnos, las
que atenderén a la diversidad de estilos de aprendizaje, a los niveles de
* conocimientos, a los tipos de inteligencias, ritmos de aprendizaje, a 185
ideas previas, los intereses, las capacidades, entre otros factores.
Para este enfoque educativo, las consignas ocupan un lugar central, no solo

posibilidad de contribuir al desarrollo de su autonomfa.
sarrollo de la autonomia lo

uanto propuesta relevante, significativa y desafiante. pa"ra_;: .-

l trabajo en la

aprendiendo a organizarsg, ato
pos, los recursos y a trabajar con o
o metacognitivo para aprender sok

si una escuela decide trabajar
te, entrara en un proceso de camb
ciones, se ha escrito mucho y, s
quisiéramos considerar algunes ¢
las escuelas y a los supervisores g
proceso, considerando los aportes
(1998), y Bolivar (1999, 2000):

. Tiempo: ise dispone de tiem
sobre un nuevo enfoque? Este
serd una moda pasajera?

- La escuela como conjunto: el ca
escuela en su conjunto o para un
iesto ocurre en una escuela en fc
supervisores, itienen un papel ir
coordinacion de acciones, recul
to constante es una clave para
el enfoque.

» La cultura institucional: no alca
es necesario revisar las costul
estilos de comunicacion.

* Involucramiento de la

la para lograr que todo
* Evaluacién: d
nismos de evall
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A

L
s

k-

nSIblllzaCl(’Jn acerca del enfoque, en las que prm b
lguna experiencia que conecte a docentes y direci.
i s del enfoque. Por ejemplo, disefiar una actividad

ntos breves referidos al trabajo en aulas heterogéneas
erles que elijan uno y reflexionen sobre lo que significa elegir, el valor
- ,a|bﬂqm’ei§e aprende...

- de orientacién para iniciar el trabajo.

W

len compartir esta planilla con el supenvisor, el director y también, con
s, de modo de ir registrando cudles son los avances y dénde se

Eﬁ pmrtante relevar si en la escuela existen practicas vinculadas, aun tangen-
e, con el enfoque, para reconocer a través de ellas una puerta de entrada,
uiente planilla se puede utilizar como una forma de empezar a identi-
qué aspectos del enfoque ya se estan trabajando en la escuela o pueden

EVIDENCIAS/EIEMPLOS

UNOS

Eltrabajo en |

*Nuestras concepcione
Un instrumento sencillo
padres y directivos es rastr
tienen las diferentes persmﬁ
diversidad. Ignacio Lewkowicz
|as instituciones trabajan con una ser

caso, Un tipo de sujeto que no es pre

mos revisar los supuestos,
‘ !

Complete las siguientes frases:

1. Atender a la diversidad de_al‘{:lyz'-1
2. Atender a la diversidad de. alu
3. Lo més dificil para mi, al pensar

=

Luego del trabajo individual, la g
modo de identificar preocupacic
te, se sugiere entregar algﬁn‘ '
gar frases, o cambiarlas a part

o

oo
realizar esta experiencia. g
3

*Las tensiones -
Para seguir profundizando ¢
la diversidad, se pueden eleg
te y trabajar en subgrupos;
&N contra para problemat:
*Modelar expeifié;f
Mostrar una =XP
Ias pautas del C

4. Creo que trabajar con el enf@q :
5. El trabajo con grupos heterogéneos
6. Lo que me resulta desafiante del
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0 a través del acceso a las nuevas tec.
nos entender y describir desde el con-
de Etienne Wenger (2001), quien las
nas que utilizan su capacidad de compartir
de crear una comprensién conjunta y coordinar
- experiencias”.

los directivos para que permitan a los docentes y los

experiencias en el aula y luego, que reflexionen sobre

1 poseedores de un saber practico que no siempre es

ecesario darles oportunidades para trabajar en equi-

to. Por excelente que sea la propuesta de cambio, la

rvira de nada si los docentes no la adoptan en el aula
docente eficaz.

M al [“‘r‘_ﬂb‘:tfj\ l‘j“l

Sin rent

evos enfoques educativos.

a los directivos para llevar adelante el enfoque del tra-
itiendo que la falta de certezas abra espacios para
-erca de cdmo lograr una escuela que incluya a

a y abarcadora del termino. Tal como plantea
A es ‘actuar de modo que cada alum-
a, en situaciones de apren-

ultdneament att

Antiovich, Rebeca, Mirta MALBERGIER y
ensefianza para la diversidad. B
BoLivar, Antonio (1999): Cémo m
— (2000): Los centros edu
Promesa y realidades. Madrid:
CamiLLon, Alicia (2004): Prélogo,
fianzan para la diversidad. But
Correa, Cristina e Ignacio Lewkowicz
Aires: Paidos.
DevALLE DE RENDO, Alicia y Viviana V.

GAIRIN sALLAN, Joaquin (1998): Estrai “EG“
sidad. Educar: Universitat Auténoma de Barc

a educacion en la diversidac
MarcHes|, Alvaro y Elena A
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